
„Urodziny w krakowskim ZOO”

REGULAMIN

Warunki organizacyjne

1. Organizatorem zajęć „Urodziny w ZOO” jest Fundacja Miejski Park i Ogród Zoologiczny w
Krakowie”

2. Urodziny organizowane są:
a. w sezonie letnim (kwiecień-sierpień) od pon. do piątku, po godz. 15 i w soboty w godzinach

pracy ZOO
b. w sezonie jesienno-wiosennym (wrzesień-marzec) w weekendy w godzinach pracy ZOO

3. Czas trwania Urodzin wynosi ok. 2 h, w tym:
- zwiedzanie ZOO
- mini pokaz karmienia słoni
- mini pokaz karmienia pingwinów
- warsztaty w salce edukacyjnej
- gry i zabawy zoologiczne z drobnymi upominkami dla uczestników (naklejki, zakładki, 
kartki)
- wizyta w Mini-ZOO z karmieniem mieszkających tam zwierząt, wydaną przez organizatora 
marchewką
- zabawa na placu zabaw

4. Urodziny są organizowane dla dzieci w wieku od 5 do 14 lat, grupa może liczyć nie mniej niż 
10 i nie więcej niż 25 osób

5. Fundacja zapewnia na czas trwania urodzin edukatora, który poprowadzi warsztaty, 
zorganizuje pokazy i zwiedzanie ZOO.

6. Fundacja zastrzega sobie prawo do zmian w programie urodzin w sytuacjach, gdy program 
nie może być zrealizowany z przyczyn nie zależnych od organizatora.

Rezerwacja i opłaty

1. Rezerwacja terminu Urodzin  może zostać  dokonana osobiście,  telefonicznie  pod nr  tel.
124253551 wew.61 lub w drodze mailowej e-mail: pr@zoo-krakow.pl na co najmniej  7 dni
przed planowaną datą Urodzin. 

2. Podczas wstępnej rezerwacji  należy podać: termin oraz godziny odbywania się przyjęcia
urodzinowego, imię i nazwisko organizatora, numer telefonu do kontaktu, liczbę dzieci i
opiekunów.

3. Warunkiem rezerwacji terminu Urodzin jest uiszczenie opłaty za organizację urodzin, o któ-
rej mowa w ust. 4, a także przesłanie na adres e – mail pr@zoo-krakow.pl



4. potwierdzenia wpłaty w terminie do dnia poprzedzającego dzień urodzin. Niespełnienie po-
wyższych warunków jest równoznaczne z anulowaniem rezerwacji Urodzin. 

5. Koszty zorganizowania Urodzin w ZOO obejmują opłatę za organizację Urodzin w ZOO oraz
bilety wstępu dla dzieci i opiekunów w wysokości:

a. opłata za organizację Urodzin w ZOO:

- 650 zł – za organizację urodzin od dniach od poniedziałku do piątku,

- 900 zł – za organizację urodzin w sobotę lub niedzielę,

b. bilet ulgowy wstępu do ZOO dla dziecka płatny po 34 zł za każde dziecko,

c. bilet wstępu do ZOO dla każdego z opiekunów po 5 zł od grupy 10 dzieci (dwóch na 20 dzie-
ci), pozostali bilet ulgowe 34 zł

6. Opłatę za organizację Urodzin w ZOO, o której mowa w ust. 4 należy dokonać przelewem
na rachunek bankowy Fundacji „Miejski Park i Ogród Zoologiczny w Krakowie” nr rachunek
bankowy nr 83859100070050049532370001 

7. Wniesienie opłaty, o której mowa w ust. 4 a jest równoznaczne z zaakceptowaniem Regula-
minu „Urodzin w ZOO”.

Poczęstunek

1. Poczęstunek urodzinowy zapewniają Opiekunowie solenizanta we własnym zakresie. 
Fundacja nie ponosi odpowiedzialności za jakość wniesionych produktów spożywczych.

2. Zabrania się wnoszenia na teren ZOO napojów gorących, czajników, termosów i ekspresów 
do kawy, podgrzewaczy.

3. Poczęstunek można zorganizować w punktach gastronomicznych na terenie i poza ZOO.

Bezpieczeństwo

1. Za dzieci podczas urodzin odpowiedzialni są Opiekunowie.
2. Opiekunowie  grupy  (rodzice,  opiekunowie  prawni)  zobowiązani  są  poinformować

uczestników urodzin o charakterze miejsca, jego funkcji i regułach w nim panujących.
3. Fundacja  nie  odpowiada  za  rzeczy  zgubione  przez  uczestników  imprezy  urodzinowej  w

czasie jej trwania oraz zniszczenia rzeczy należących do uczestników, a dokonanych przez
innych uczestników – za tego rodzaju straty odpowiadają Rodzice/Opiekunowie.

4. Fundacja  nie  bierze  odpowiedzialności  za  przyniesione  na  imprezę  urodzinową  cenne
urządzenia oraz przedmioty wartościowe.

5. Po zakończeniu Urodzin  Opiekunowie są  zobligowani  do  odebrania  dzieci.  Fundacja  nie
zapewnia opieki nad dziećmi po zakończeniu Urodzin.

6. Fundacja nie ponosi odpowiedzialności za urazy i skaleczenia dzieci podczas zabawy.
7. W  sytuacjach  wyjątkowych  lub  w  przypadku  naruszenia  niniejszego  regulaminu  i

regulaminu ZOO, edukator może skrócić bądź przerwać Urodziny.



8. W przypadku jakichkolwiek niedogodności należy zgłosić problem do pracownika Fundacji.

Dokumentacja fotograficzna
Uczestnicy Urodzin mogą wykonywać dokumentację fotograficzną związaną z prowadzonymi 
podczas Urodzin zajęciami.

Administrowanie danymi osobowymi

Informujemy, że Administratorem Państwa danych osobowych jest Fundacja „Miejski Park i Ogród
Zoologiczny  w  Krakowie,  ul.  Kasy  Oszczędności  Miasta  Krakowa  14,  30-232  Kraków,  NIP
0000064452, NIP: 6770052355, REGON: 350029679.

Przetwarzamy  Państwa  dane  wyłącznie  w  celu  prowadzonej  przez  Fundację  działalności
edukacyjnej,  a  podstawą  przetwarzania  jest  realizacja  prawnie  uzasadnionych
interesów  Administratora.  Państwa  dane  będą  przetwarzane  do  momentu  wniesienia
sprzeciwu  wobec  przetwarzania.
Mają  Państwo prawo dostępu do swoich danych,  ich  sprostowania,  usunięcia  lub ograniczenia
przetwarzania,  prawo  wniesienia  sprzeciwu  oraz  prawo  do  przenoszenia  danych.  Informujemy
również o prawie wniesienia skargi w zakresie przetwarzania danych do organu nadzorczego.

Temat warsztatów:

Oko w oko z bezkręgowcami

Zajęcia odbywają się w salce edukacyjnej w żyrafiarni. Dzieci poznają różnorodny świat 
bezkręgowców na przykładzie modeli owadów polskich i żywych bezkręgowców egzotycznych: 
wijów olbrzymich, straszyków nowogwinejskich, diabelskich, australijskich, patyczaków 
malezyjskich i indyjskich, karaczanów oraz ślimaków afrykańskich. Dzieci mogą poznać znaczenie 
bezkręgowców, konieczność ich ochrony.


